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“ANEXO I”

MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO E INFRAESTRUTURA

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICO MOVEL PESSOAL - SMP, COM TECNOLOGIA GSM OU 3G,
INCLUINDO ROAMING NACIONAL, COM DISPONIBILIZACAO DE 25
(vinte e cinco) ACESSOS MOVEIS INDIVIDUAIS E FORNECIMENTO DE
25 (vinte e cinco) APARELHOS CELULARES NO REGIME DE
COMODATO, nas condicdes e especificacdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, com vistas a atender as necessidades da Universidade Federal
da Fronteira Sul - UFFS.

1.1.1 SERVIGO MOVEL PESSOAL - SMP, para transporte de ligacdes de
Longa Distancia Nacional (LDN VC2 e VC3), observadas as especificagcdes
do “subitem 4.1”.

2. DA COMPOSIGAO DO TERMO DE REFERENCIA
2.1 O Termo de Referéncia é composto dos seguintes encartes:

2.1.1 ENCARTE A: Planilha de Formagao de Precos;
2.1.2 ENCARTE B: Previsédo de Gastos.

3. DA JUSTIFICATIVA

3.1 Justifica-se a contratacdo deste servico em regime continuado, nas
modalidades Servico de Longa Distancia Nacional (DDD), intra-regional e
inter-regional, tendo em vista que a transmissdo de sinais elétricos,
utilizando-se processos de telefonia para comunicagao de voz em chamadas
(ligacdes telefénicas), originadas dos aparelhos méveis desta Universidade,
€ essencial ao bom e pleno desempenho das atividades fim e meio da
Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS, bem como em decorréncia da
necessidade de se promover a integragdo das redes visando a otimizagao
dos recursos de telematica disponiveis e a consequente reducido dos custos
com servicos de telefonia.
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4. DAS ESPECIFICIDADES DOS SERVICOS

4.1 SMP, os servicos compreendem a transmissdo de voz, destinado a
comunicagao entre os aparelhos modveis da Universidade Federal da
Fronteira Sul e outros pontos fixos e méveis em areas estaduais (ligagdes de
u F FSIonga distdncia nacional) observado o cumprimento das determinagdes
-contidas no elenco de normas especificado na resolu¢cdo/ANATEL n°
Ministério da Bducacso  477/2007, no que trata o Regulamento do Servigo Mével Pessoal — SMP.

Universidade Federal da
Fronteira Sul

Avenida Getdlio vargas, s00s 4.2 Servico Moével Pessoal (SMP) para ligagdes locais com roaming
Faiicio Engemed, 22 Andergutomatico 100% digital em todas as capitais brasileiras e principais cidades
peco - Santa Catarina

Brasil - cepss12-000 o Brasil, sendo permitida a subcontratacdo deste servigo junto a outras
(49) 3328-7508 operadoras.

www.uffs.edu.br 4.2 1 Entende-se por esta exigéncia, “ITEM 4.2”, que a contratada devera

compras@uffs.edu.br nossuir rede propria digital nas capitais brasileiras, ou prestar servico através
da rede digital de outras operadoras, com as quais possua acordo de
roaming nas respectivas capitais, sem é6nus excedente para UFFS.

5. DAS QUANTIDADES DE APARELHOS E SUAS CARACTERISTICAS
TECNICAS

5.1 — A Contratada devera disponibilizar 25 (vinte e cinco) aparelhos em
regime de comodato, distribuidos da seguinte forma:

Campus Quantidade Area de Registro
Chapeco/SC 13 049
Cerro Largo/RS 3 055
Erechim/RS 3 054
Realeza/PR 3 046
Laranjeiras do Sul 3 042

5.1.1 A contratada devera, oferecer, no minimo, dois modelos de aparelho
para ser submetido a aprovacdo e escolha da UFFS, um com flip e outro
sem flip, que atendam, pelo menos as caracteristicas elencadas neste Termo
de Referéncia.

5.2 - Todos os aparelhos fornecidos devem operar em qualquer cidade do
Brasil que tenha Servigco de Telefonia Celular, através de roaming e devem
estar acompanhados de:

a) Bateria;
b) Recarregador rapido de baterias 110/220 volts;

¢) Manual de instrugdes em portugués;
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d) Certificado de Garantia de no minimo 12 (doze) meses para eventuais
defeitos de fabricacao;

e) Chip da operadora fornecido pela mesma sem Onus adicionais;

u F F Sf) Sistema operacional que permita conexdao com internet transmicdo e
recebimento de e-mails em tempo real, além da abertura de arquivos em

Ministério da Educagido WOFd, EXCG|, PPT e PDF,

Universidade Federal da
Fronteira Sul

g) Display colorido 320x240, com minimo 65.000 cores;

Avenida Getulio Vargas, 609s
Edificio Engemed, 2° Andar

chapecs - santa catarine. ) CAmara  digital integrada (acima de 1.0 megapixel) e Bluetooth para
Brasil - CEP 89812:000  conectividade sem fio e/ou porta para conexdo com computador através de
(49) 3328-7508 porta USB (fornecer o cabo).

www.uffs.edu.br 5.3 Os aparelhos fornecidos deverdo ser novos, primeiro uso, com acesso a

compras@uffs.edu.br tecnologia digital 3G, devidamente certificados e autorizados pela AGENCIA
NACIONAL DE TELECOMUNICACOES - ANATEL. N&o serdo aceitos
aparelhos fora da linha de produgéo.

5.4 Dentro do conceito de portabilidade, os codigos de acesso a serem
fornecidos pela contratada (numero do celular) a contratante se fundirdo em
patriménio, pertencendo a Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS
mesmo depois do término do contrato e recolhimento dos aparelhos.

5.5 O fornecimento do chip, para cada aparelho fornecido e/ou o pagamento
de qualquer taxa e acessorios conforme enumerado no “item 5.2” devera ser
de inteira responsabilidade da operadora vencedora do certame. Tais custos
deverdo estar inclusos nos valores contidos na proposta de precos
encaminhada.

5.6 — No caso do contrato ser prorrogado, os aparelhos fornecidos em
regime de comodato deverdo, necessariamente, ser substituidos a cada 24
(vinte e quatro) meses contados a assinatura do contrato.

5.7 — Em caso de extravio, seja por perda, roubo, ou qualquer outro motivo
fortuito que fagca com que qualquer um dos aparelhos celulares saia da
posse da UFFS, esta ficara responsavel por comunicar a prestadora de
servico.

5.7.1 Recebida a comunicacao referida no “item 5.7” deste Termo de
Referéncia, a prestadora de servico, providenciara a desativacdo do
aparelho, permanecendo o contrato em pleno vigor, e ficando a UFFS
responsavel pelo pagamento regular dos servigos contratualmente devidos,
desde que comprovada que a utilizagdo do servico antes da perda, roubo,
furto ou outro caso fortuito.

5.7.2 A prestadora de servico devera efetuar a substituicdo do aparelho em
até 15 (quinze) dias corridos, em caso de roubo ou furto qualificado, a contar
da apresentacdo do correspondente Boletim de Ocorréncia Policial.

5.7.2 A falta de devolugao fisica dos aparelhos ao término da prestagao dos
servigos, o extravio e a ma utilizagdo dos aparelhos, importara na obrigagao
da UFFS em indenizar a prestadora de servigos o valor correspondente ao
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numero de aparelhos nao devolvidos, pelo preco praticado na nota fiscal de
compra dos aparelhos pela contratada, qual devera ser entregue uma copia
a UFFS na ocasido da entrega dos aparelhos.

. DO PERFIL DE TRAFEGO

U F F S6.1 O perfil de trafego das ligagdes telefénicas estimadas neste Termo
mintstério g N ‘servirdao tao-somente de subsidio as empresas licitantes na formulacao de
Universidade Federalda  SUAS propostas e na indicacdo do percentual de desconto a ser proposto. A
estimativa indicada no referido encarte nao se constituira em qualquer

Avenida Getdlio Vargas, 609 compromisso futuro para Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS.

Edificio Engemed, 2° Andar
Chapeco - Santa Catarina
Brasil - CEP 89812-000

7. DA HABILITAGAO TECNICA

(49) 3328-7508

www.uffs.edu.br 7.1 Atestado de Capacidade Técnica (ACT) em nome da licitante, emitido(s)
compras@uffs.edu.br POr pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, onde comprove,

satisfatoriamente, o fornecimento e a prestacdo dos servicos de
telecomunicacdes de porte similar. Esta exigéncia se faz necessaria no
intuito de verificar a experiéncia e a habilidade técnica da Licitante na
execugao do objeto deste Termo de Referéncia.

8. DOS PRAZOS DE PAGAMENTO

8.1 O pagamento sera efetuado, mensalmente, devendo todas as faturas
serem encaminhadas a Reitoria da Universidade Federal da Fronteira Sul -
UFFS, no minimo 5 (cinco) dias uteis antes do seu vencimento, mediante
apresentacao de Nota Fiscal de Servigcos/Fatura, a ser emitida com prazo de
vencimento em data uUnica para todas as faturas, discriminando
detalhadamente os servigos efetivamente executados, os quais deverao ser
devidamente conferidos e atestados por servidor designado pela
Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS.

8.2 Somente serdo aceitas, para efeito de pagamento, as Notas Fiscais de
Servigos/Fatura contendo servigos identificados até o periodo previsto em
normas do orgéao regulador das telecomunicagdes.

8.3 Havendo erro na Nota/Fiscal/Fatura ou circunstadncia que impec¢a a
liquidagao total da despesa, aquela sera devolvida e o pagamento ficara
pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para o pagamento iniciar-se-a apds a regularizagao da
situacao e/ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando 6nus
para o contratante;

8.3.1 Caso a Nota/Fiscal/Fatura venha a possuir artificio que possibilite o
pagamento de parcelas incontroversas, essas serao pagas, enquanto as
controversas ficardo pendestes até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras, ndo acarretando 6nus para o contratante;

8.4 Havendo atraso de pagamento, provocados exclusivamente pela
Administracdo, o valor devido sera acrescido de atualizagdo financeira, e sua
apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio

'


mailto:contato@uffs.edu.br
http://www.uffs.edu.br/

UFFS

Ministério da Educagdo
Universidade Federal da
Fronteira Sul

Avenida Getulio Vargas, 609s
Edificio Engemed, 2° Andar
Chapeco - Santa Catarina
Brasil - CEP 89812-000

(49) 3328-7508

www. uffs.edu.br
compras@uffs.edu.br

UFFS

Folha

Rubrica

por cento) ao més conforme previsto no Art. 36, § 4° da IN n° 02/2008 do
MPGO, mediante a aplicagao da seguinte férmula:

I=(TX/100) /365
EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagdo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

8.5 Em cumprimento ao disposto no Art. 64, da Lei n°® 9.430, de 27/12/96, Lei
n°® 9.718, de 27/11/98 e IN/SRF n° 306, de 12/03/2003, a Divisdo de
Execucdo Orcamentaria e Financeira retera na fonte o Imposto sobre a
Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, bem assim a contribuicdo sobre o lucro
liquido, a Contribuicdo para a Seguridade Social — COFINS e a contribuicao
para o PIS/PASEP sobre os pagamentos que efetuar a CONTRATADA se
esta nao apresentar copia do Termo de Opcéao ou Certificado de Isencédo do
IRPJ, de que trata a Instru¢do Normativa SRF n° 79, de 01/08/2000.

9. DAS CONDIGOES DE APRESENTAGAO DAS FATURAS
TELEFONICAS

9.1 A contratada devera fornecer, mensalmente, os extratos detalhados
contendo o histérico individual de cada linha de telefone, com todas as
despesas/custos, para atesto dos usuarios, incluindo os descontos
pertinentes previstos no contrato.

9.1.1 Nao poderdo ser cobradas tarifas por servico ou facilidades nao
solicitados, mesmo que estejam disponiveis para utilizagao.

9.2 A contratada devera apresentar fatura consolidada (em papel e em meio
eletrénico) para pagamento com todos os custos descriminados por tipos de
chamada.

9.3 A contratada devera apresentar os extratos individuais em meio
eletrénico, no padrao FEBRABAN.

9.4 A contratada devera oferecer servico de geréncia via web ou outro
sistema a ser disponibilizado pela contratada que possibilite o
acompanhamento e controle, racional, da utilizagdo de todas as linhas
telefbnicas do contrato, possibilitando e permitindo ainda que se realize as
seguintes agoes:

a) estabelecer limites de consumo para cada linha;
b) Estabelecer bloqueio de LND e LDI e ligagdes a cobrar;

c) Disponibilizar informagdes sobre o consumo das linhas em tempo real;

s
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d) Limitar o numero de minutos ou seu valor correspondente em reais, para
cada linha;

e) Limitar o uso de LDl e LND;
u f) Limitar o recebimento de ligagbes a cobrar;
F F SQ) Limitar e/ou bloquear o servi¢co de dados
Ministério da Educagdo

Universidade Federal da
Fronteira Sul

9.4.1 Os controles serao efetuados pela UFFS, por meio da internet ou outro

Auenida Setillo Vargas, 0% sistema  disponibilizado pela contratada. As alteragbes nos limites de
gemed, 2° Andar K

Chapect - santa catarna - consUMO de cada linha devem ser efetuadas, na plataforma da contratada,

apos a data de corte do faturamento em andamento, respeitando-se desta

e forma o ciclo de faturamento pré-estabelecido. As demais alteragées deverao

www.uffs.edu.br Ser efetivadas em no maximo 6 (seis) horas a partir do comando efetuado
compras@uffs.edu.br Pela UFFS.

10. DA APRESENTAGAO DOS PREGOS DOS SERVIGOS

10.1 Os precos das ligacdes telefonicas a serem consideradas neste Termo
de Referéncia, para efeito de apresentacao de proposta, serdo aqueles
constantes do PLANO BASICO DE SERVICOS ou PLANO ALTERNATIVO
DE SERVICOS de cada uma das empresas, aprovado pela ANATEL,
levando em conta, para efeito de proposta, a estimativa de trafego constante
do “Encarte A”.

11. DO PERCENTUAL DE DESCONTO E SUA ALTERAGAO

11.1 A licitante podera oferecer percentual de desconto, sobre o somatério
do resultado obtido pela QUANTIDADE DE MINUTOS x PRECO DAS
LIGACOES contido no PLANO BASICO DE SERVICOS ou PLANO
ALTERNATIVO DE SERVICOS, conforme disposto na PLANILHA DE
FORMACAO DE PRECOS de que trata o “Encarte A”, conforme Legislacéo
vigente.

11.1.1 Sera admitido percentual de desconto de valor igual a zero.

11.1.2 A proposta que nao indicar o percentual de desconto, este sera
admitido como de valor zero.

11.1.3 Nos pregos das ligagdes telefénicas, deverao estar incluidas as
despesas com salarios, encargos sociais, fiscais e comerciais, bem como
quaisquer outras despesas relativas aos servicos de telefonia, incluem-se,
ainda, os impostos e as taxas, cujas aliquotas deverao estar informadas
separadamente.

11.1.4 Durante todo o periodo contratual, o percentual de desconto cotado
na proposta da licitante vencedora incidira sobre os precos dos servigos
constantes do seu PLANO BASICO DE SERVICOS ou PLANO
ALTERNATIVO DE SERVICOS, aprovados e divulgados pela ANATEL.
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12. CONDIGOES DE SUBCONTRATAGAO

12.1 A empresa contratada podera subcontratar os servicos de longa
distancia (VC2 e VC3) vinculados ao objeto deste Termo de Referéncia. Em
aso de eventual subcontratacdo de terceiros, a proponente devera informar
u F F s a relacado das empresas subcontratadas e assumir a total responsabilidade
-pelas acdes por estas realizadas, com niveis de qualidade compativeis com
Ministério da Educacio g gervigos contratados.

Universidade Federal da

Fronteira Sul
avenida Getdlo varass, 600s 13- DAS SANSOES ADMINISTRATIVAS

Edificio Engemed, 2° Andar

e ommenaar® 13.1 Conforme o disposto no art. 28 do Decreto n° 5.450, de 31/05/2005,

aquele que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, néo

assinar o contrato, deixar de entregar documentagao exigida no edital,

www.uffs.edu.br apresentar documentacéo falsa, ensejar o retardamento da execugéo do seu

compras@uffs.edu.br objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato,
comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de
contratar com a Unido, e sera descredenciado no SICAF, pelo prazo de até
cinco anos, sem prejuizo das multas previstas neste Termo de Referéncia,
em Edital e no Contrato e das demais cominacgdes legais.

(49) 3328-7508

13.2 Além do previsto no subitem anterior, pelo descumprimento total ou
parcial das obrigagbes assumidas, caso a Adjudicataria venha a incorrer em
uma das situagdes previstas no art. 78, incisos | a Xl da Lei n° 8.666/93, e,
segundo a gravidade da falta cometida, aplicar as seguintes san¢des:

13.2.1 Adverténcia;

13.2.2 Multa de mora de 0,1% (zero virgula um por cento) por dia de atraso e
por descumprimento das obrigagdes estabelecidas, até o maximo de 10%
(dez por cento) sobre o valor do servico ndo entregue, recolhida no prazo
maximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicados oficialmente;

13.2.3 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do servigo ndo entregue,
no caso de inexecugao total ou parcial do objeto contratado, recolhida no
prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado da comunicagédo oficial, sem
embargo de indenizagdo dos prejuizos porventura causados ao Ministério
pela nao execucao parcial ou total do contrato.

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1 Cabera a Contratada, além do cumprimento as disposicbes da Lei
9.472/97, do contrato de concessao/autorizacdo assinado com a ANATEL, e
das demais disposi¢des regulamentares, pertinentes aos servigcos a serem
executados:

14.1.1 prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacao;

14.1.2 atender prontamente quaisquer exigéncias do representante da
Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS, inerentes ao objeto deste
Termo de referéncia;

r D
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14.1.3 fornecer, na forma solicitada pela Universidade Federal da Fronteira
Sul - UFFS, o demonstrativo de utilizacdo dos servigos, objeto deste Termo
de referéncia;

14.1.4 comunicar a Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS, por
u F F Sescrito, qualquer anormalidade constatada e prestar os esclarecimentos
‘julgados necessarios;

ohnisrer sapaucac®c  14.1.5 manter, durante toda a execucéo do contrato, em compatibilidade com

Fronteira Sul as obrigacbes a serem assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
avenida Getilio vargas, 60os  qUalificag@o exigidas neste Termo de referéncia;

Edificio Engemed, 2° Andar

Chapect - santa Catarina 14, 1.6 responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas

Brasil - CEP 89812-000 - .
decorrentes da execucio dos servigos;
(49) 3328-7508

14.1.7 Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas
www.uffs.edu.br |egais, verificando sempre o seu bom desempenho, realizando os servigos
compras@uffs.edu.br em conformidade com a proposta apresentada e nas orientagdes da

contratante, observando sempre os critérios de qualidade dos servicos a

serem prestados;

14.1.8 assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e
obrigagdes sociais previstos na legislagao social e trabalhista em vigor,
obrigando-se a salda-los na época prépria, uma vez que 0S seus
empregados n&o manterdao nenhum vinculo empregaticio com a
Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS;

14.2 Administracdo podera conceder um prazo para que a contratada
regularize suas obrigag¢des trabalhistas ou suas condigbes de habilitagéo,
sob pena de rescisdao contratual, quando nao identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir a situagao;

14.3 Responsabilizar-se pelos servigos, objeto deste Termo de Referéncia,
respondendo civil e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos
que, por dolo ou culpa sua, de seus empregados, prepostos ou terceiros, no
exercicio de suas atividades vierem a, direta ou indiretamente, causar ou
provocar ao Contratante e a terceiros, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgao
interessado;

14.4 Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito
federal, estadual ou municipal, e, ainda, assegurar os direitos e cumprimento
de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentagdo da ANATEL,
inclusive quanto aos precgos praticados;

14.4.1 assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e
comerciais. A inadimpléncia da empresa, com referéncia aos encargos
estabelecidos nas condi¢des anteriores, ndo transfere a responsabilidade por
seu pagamento a Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS, nem podera
onerar 0 objeto deste Termo de referéncia, razdo pela qual a licitante
vencedora devera renunciar expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, para com a Universidade Federal da
Fronteira Sul — UFFS.
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15. AS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

15.1 Permitir acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias
para execugao dos servigos, objeto deste Termo Referéncia.

u s15.2 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser
F F ' solicitados pela Contratada.

ministério da Educacso 15,3 Assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o seu

Universidade Federal da

Fronteira Sul bom desempenho.
Avenida Getilio vargas, 609 15,4 Assegurar-se de que 0s pregos contratados para os servigos, objeto

Edificio Engemed, 2° Andar A . . , . N .
chapecs - santa catarina.—~ d€St€ Termo de Referéncia, estejam compativeis com aqueles praticados no
il - “ . . .
presl-CEPESIZO%  mercado, de forma a garantir que os servicos contratados continuem a ser os

(49) 3328-7508 mais vantajosos para a Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS.

www.uffs.edu.br 15.5 Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela prestadora,

compras@uffs.edu.br inclusive quanto a continuidade da prestacdo dos servigos, que ressalvados
os casos de for¢ca maior justificados e aceitos pela Universidade Federal da
Fronteira Sul — UFFS, nido deve ser interrompida.

15.6 Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor vigente
dos precos na data da emissao das contas telefénicas.

15.7 Comunicar a contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
prestacdo e o funcionamento dos servicos e a eventual penalidade que o
descumprimento pode acarretar.

15.8 Promover o pagamento, dentro do prazo estipulado se satisfeitas as
condigbes estabelecidas, operacionais e legais, dos valores devidos.

16. QUANTO A GARANTIA DOS SERVICOS:

16.1 Durante a vigéncia do contrato, a contratada prestara toda a assisténcia
aos servicos contratados, sem Onus para a Universidade Federal da
Fronteira Sul — UFFS.

16.2 Atendimento on-site em, no maximo, de 24 (vinte e quatro) horas, apés
a abertura do chamado.

16.3 Resolugédo de problemas em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas
corridas apos a abertura do chamado.

17. DO FORMALIZAGAO E VIGENCIA DO CONTRATO

17.1 Sera lavrado instrumento contratual entre a Universidade Federal da
Fronteira Sul - UFFS e a empresa vencedora, onde a vigéncia do contrato
sera de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta)
meses, conforme artigo 57, inciso Il, da Lei n°® 8.666/93 e suas alteracbes
subsequentes, de acordo com o disposto no artigo 57 da Lei 8.666/93.
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18. DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1 A licitante vencedora devera prestar garantia contratual, nos Termos do
art. 56 da Lei n° 8.666/93. Como garantia da execugao plena do seu objeto e
fiel cumprimento do presente Contrato, a CONTRATADA prestara garantia
u F F s correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do Contrato, na forma
~do art. 56, § 1°, da Lei n° 8.666/93.

Ministério da Educagdo
Universidade Federal da

Fronteira Sul 19. DA REPACTUAQAO
Avenida Getdlio vargas, 609 19,1 Serd permitida a repactuagcédo do valor do CONTRATO, desde que

“Chapecs - sania coia ObSErVado o interregno de 01 (um) ano, a contar da data da Proposta,
resil - CEPE981Z0% devidamente fundamentada em Planilhas de Custos e Formacao de Precos,
(49) 3328-7508 nos Termos do art. 5°, do Decreto n° 2.271 de 07 de julho de 1997 e dos
arts. 37 a 41-b da IN/SLTI/MPOG n° 02, de 30 de abril de 2008, alterada pela
IN/SLTI/MPOG n° 03/2009, de 15 de outubro de 2009, sendo respeitados os

indices de reajuste apurados junto a ANATEL.

www. uffs.edu.br
compras@uffs.edu.br

20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1 A fiscalizacdo da execucado do contrato dar-se-a através de servidor
nomeado por portaria publicada pela Universidade Federal da Fronteira Sul -
UFFS.

20.2 Todas as despesas relativas a execugao do Objeto, tais como: mao-de-
obra, materiais, equipamentos, ferramentas, fretes, transportes horizontais e
verticais, impostos, taxas, emolumentos, leis sociais, etc., bem como
providéncias quanto & legalizagdo do mesmo perante os Orgdos Publicos
correrao por conta da Contratada.

20.3 De acordo com que dispde o artigo 7°, paragrafo 2°, inciso | da Lei
8.666/93, apresento o presente Termo de referéncia para apreciagao e
aprovacao da autoridade competente.

21. DO JULGAMENTO

21.1 O julgamento da contratacdo sera o de menor preg¢o por global, de
acordo com o “Encarte A” — Planilha de Formacao de Pregos.

Chapecé, SC, 13 de julho de 2010

JOSE ANTONIO ALVES DUARTE

Diretor de Infraestrutura

Aprovo o presente Termo de Referéncia em sua integralidade, conforme
disposto no inciso I, § 2° do Art. 7° da Lei 8.666/93 e autorizo o inicio do
processo licitatorio pertinente.

ROGERIO CID BASTOS

Pro-Reitor de Administragao

10 ‘)Q
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ENCARTE “A”

UFFS

Folha

Rubrica

PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS - ITEM 1 (SMP)

QUANTIDADE DE MINUTOS - Trafego Nacional

VALORES
MINUTOS U\:‘f;.ll:ggiss TOTAIS
PROJETADOS

MES (A) (B) (C=AXB)

TIPOS DE CHAMADAS

DESCONTO

(D)

VALORES COM
DESCONTO

[C X (1-D)]

CHAMADAS
MOVEL/FIXO VC1
Santa Catarina

1.000 R$ 0,00 R$ 0,00

0%

R$ 0,00

~ CHAMADAS
MOVEL/MOVEL On-net 1.000 R$ 0,00 R$ 0,00
vC1

0%

R$ 0,00

CHAMADAS

MOVEL/MOVEL Off-net 1.000 R$ 0,00 R$ 0,00
VC1

Santa Catarina

0%

R$ 0,00

CHAMADAS
MOVEL/FIXO VC1
Parana

1000 R$ 0,00 R$ 0,00

0%

R$ 0,00

CHAMADAS

MOVEL/MOVEL On-net 1000 R$ 0,00 R$ 0,00
VC1

Parana

0%

R$ 0,00

CHAMADAS

MOVEL/MOVEL Off-net 1000 R$ 0,00 R$ 0,00
VC1

Parana

0%

R$ 0,00

CHAMADAS
MOVEL/FIXO VC1
Rio Grande do Sul

1000 R$ 0,00 R$ 0,00

0%

R$ 0,00

CHAMADAS

MOVEL/MOVEL On-net 1000 R$ 0,00 R$ 0,00
VvC1

Rio Grande do Sul

0%

R$ 0,00

CHAMADAS

MOVEL/MOVEL Off-net 1000 R$ 0,00 R$ 0,00
VC1

Rio Grande do Sul

0%

R$ 0,00

CHAMADAS

RECEBIDAS EM 5.000 R$ 0,00 R$ 0,00

DESLOCAMENTO VCR
Territéorio Nacional

0%

R$ 0,00

CHAMADAS LONGA
DISTANCIA NACIONAL
PARA FIXO

2.000 R$ 0,00 R$ 0,00

0%

R$ 0,00

CHAMADAS LONGA
DISTANCIA NACIONAL
PARA MOVEL On Net

2.000 R$ 0,00 R$ 0,00

0%

R$ 0,00

CHAMADAS LONGA
DISTANCIA NACIONAL
PARA MOVEL Off Net

2.000 R$ 0,00 R$ 0,00

0%

R$ 0,00

TRANSMISSAO DE
DADOS
25 PACOTES

ILIMITADO R$ 0,00 R$ 0,00

0%

R$ 0,00

ASSINATURA MENSAL 25 LINHAS R$ 0,00 R$ 0,00

0%

R$ 0,00

TOTAL R$

1 - ON NET - entende-se como ligagoes originadas para mével da operadora contratada.

2 — OFF NET - entender-se como ligagoes originadas para mével das operadoras concorrentes.
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ENCARTE “B”
PLANILHA DE PREVISAO DE GASTOS - ITEM 1 (SMP)
QUANTIDADE DE MINUTOS - Trafego Nacional
MINUTOS VALORES | VALORES VALORES VALORES
TIPOS DE CHAMADAS PROJETADOS UNITARIOS TOTAIS TOTAIS TOTAIS
MES (A) (B) MES (12) MESES (60) MESES
(C=AXB) CX12 C X 60
CHAMADAS
MOVEL/FIXO VCA 1.000 R$ 0,35 R$ 350,00 | R$ 4.200,00 R$ 21.000,00
Santa Catarina
CHAMADAS
MOVEL/MOVEL On-net 1.000 R$ 0,35 R$ 350,00 | R$ 4.200,00 R$ 21.000,00
VC1
Santa Catarina
CHAMADAS
MOVEL/MOVEL Off-net 1.000 R$ 0,35 R$ 350,00 | R$ 4.200,00 R$ 21.000,00
VC1
Santa Catarina
CHAMADAS
MOVEL/FIXO VCA 1000 R$ 0,35 R$ 350,00 | R$ 4.200,00 R$ 21.000,00
Parana
CHAMADAS
MOVEL/MOVEL On-net 1000 R$ 0,35 R$ 350,00 | R$ 4.200,00 R$ 21.000,00
VC1
Parana
CHAMADAS
MOVEL/MOVEL Off-net 1000 R$ 0,35 R$ 350,00 | R$ 4.200,00 R$ 21.000,00
VC1
Parana
CHAMADAS
MOVEL/FIXO VC1 1000 R$ 0,35 R$ 350,00 | R$ 4.200,00 R$ 21.000,00
Rio Grande do Sul
CHAMADAS
MOVEL/MOVEL On-net 1000 R$ 0,35 R$ 350,00 | R$ 4.200,00 R$ 21.000,00
VC1
Rio Grande do Sul
CHAMADAS
MOVEL/MOVEL Off-net 1000 R$ 0,35 R$ 350,00 | R$ 4.200,00 R$ 21.000,00
VC1
Rio Grande do Sul
CHAMADAS RS
RECEBIDAS EM 1.000 R$ 1,15 1.150.00 R$ 13.800,00 R$ 69.000,00
DESLOCAMENTO VCR U
Territorio Nacional
CHAMADAS LONGA R$
DISTANCIA NACIONAL 2.000 R$ 1,15 2.300,00 R$ 27.600,00 | R$ 138.000,00
PARA FIXO
CHAMADAS LONGA
DISTANC[A NACIONAL 2.000 R$ 0,35 R$ 700,00 | R$ 8.400,00 R$ 42.000,00
PARA MOVEL On Net
CHAMADAS LONGA R$
DISTANCIA NACIONAL 2.000 R$ 1,80 3.600,00 R$ 43.200,00 | R$ 216.000,00
PARA MOVEL Off Net
TRANSMISSAO DE R$
DADOS ILIMITADO R$ 70,00 1.750,00 R$ 21.000,00 | R$ 105.000,00
25 PACOTES
ASSINATURA MENSAL 25 LINHAS R$ 10,00 R$ 250,00 | R$ 3.000,00 R$ 15.000,00
TOTAL ESTIMADO PARA 12 (doze) MESES R$ 154.800,00
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