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AO
ILMO. SR. PREGOEIRO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL

REF: EDITAL MODALIDADE DE PREGAO ELETRONICO N° 015/2010

CLARO S.A., sociedade por acBes, com sede na Rua Flérida, 1.970, Cidade
Monc¢des, cidade de Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, inscrita no CNPJ sob o n.°
40.432.544/0001-47, autorizatéria do Servico Mével Pessoal — SMP nos Estados de Séo
Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santo, Rio Grande do Sul, Santa Catarina,
Parana, Bahia, Sergipe, Alagoas, Paraiba, Pernambuco, Rio Grande do Norte, Ceara,
Piaui, Maranhdo, Para, Amazonas, Roraima, Amapa e de Servico de Comunicacao
Multimidia - SCM, de NIRE n° 35.300.145.801, doravante denominada simplesmente
Claro, vem, com fundamento no art. 41, paragrafos 1" e 2° da Lei n. 8.666/93, no art. 12 do
Decreto 3.555/00, que regulamentou o Pregdo conforme Lei Federal 10.520/02 apresentar,
IMPUGNACAO ao PREGAO ELETRONICO N° 015/2010, em razdo de ilegalidades

constantes daquele instrumento convocatoério, conforme exposto nas anexas razdes de

impugnacao.

A Impugnante requer, em face da natureza das ilegalidades e vicios graves ora
apontados, seja a presente impugnacdo recebida no efeito suspensivo, e que apos
regularmente processada seja-lhe dado provimento, para os fins de se anular o Edital

impugnado, na forma do art. 49 da Lei n. 8.666/93.

Chapecd/SC, 10 de agosto de 2010.

CLARO S.A. CLARO S.A.
Cl: Cl:
CPF: CPF:
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PREGAO ELETRONICO N° 015/2010

UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL

IMPUGNANTE: CLARO S.A.

. DO PRAZO PARA IMPUGNAR

Nos termos do art. 41, §§ 1° e 2° da Lei 8.666/93, “Até dois (2) dias antes da data
fixada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar o ato

convocatorio do Pregao.”

Como a data marcada para abertura das propostas € o dia 16 de agosto de
2010, TEMPESTIVA a presente Impugnacéo protocolada nesta data.

Il. RAZOES DA IMPUGNACAO

Por meio do EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 015/2010, a UNIVERSIDADE
FEDERAL DA FRONTEIRA SUL divulgou o seu interesse na contratacdo de servigcos de
telefonia, conforme descricédo do objeto da licitagéo:

Do Objeto

“CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO
MOVEL PESSOAL - SMP, COM TECNOLOGIA GSM OU 3G, INCLUINDO ROAMING
NACIONAL, COM DISPONIBILIZACAO DE 25 (vinte e cinco) ACESSOS MOVEIS
INDIVIDUAIS E FORNECIMENTO DE 25 (vinte e cinco) APARELHOS CELULARES EM
REGIME DE COMODATO, em conformidade com o “plano geral de outorgas”,
definido nos itens abaixo, e com as condicfes e especificacdes estabelecidas neste

Edital, para atender as necessidades da Universidade Federal da Fronteira Sul -

U] ”
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Previu-se, neste Edital, que a entrega dos Envelopes contendo proposta comercial
e documentacdo de habilitacdo sera feita no dia 16 de agosto de 2010, quando se dara

inicio ao processamento do presente certame.

Todavia, uma vez conhecido dito edital, nele foram verificadas ilegalidades
insanaveis, violadoras do disposto nos artigos 3°., 4°., 6°., 7°,, 29 e 40 da Lei de Licitacdes,
gue asseguram a todos os interessados em participar de certames publicos “o_direito

publico subjetivo a fiel observancia do pertinente procedimento estabelecido nesta Lei (...)".

Assim, e considerando a hatureza das ilegalidades a seguir descritas, é certo que a,
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL por meio de seu pregoeiro, tem 0
incontestavel poder-dever de suspender o procedimento licitatério em questdo, em razéo
das ilegalidades neste constatadas, e, por via de consequéncia, determinar sua correcao,
sob pena de sua ulterior anulagéo, nos termos do artigo 49 da Lei de Licitagcéo.

A ilegalidade e irregularidade ora verificadas serdo, pontualmente, examinadas a
seguir, sendo certo que sua natureza insanavel impde a suspensao imediata do presente
certame, para sua adequacdo as diretrizes legais, jA que todo licitante tem direito de
participar de licitagdo elaborada em conformidade com as diretrizes legais, que pugne pela
observancia dos principios consignados no artigo 3° da Lei n. 8.666/93, principios estes Ihe

serve de sustentaculo, além de representar seu fundamento juridico.

1- DA ESPECIFICACAQ DOS APARELHOS

5.1.1 A contratada devera, oferecer, no minimo, dois modelos de aparelho
para ser submetido a aprovacao e escolha da UFFS, um com flip e outro sem flip,
gue atendam, pelo menos as caracteristicas elencadas neste Termo de Referéncia.
5.2 - Todos os aparelhos fornecidos devem operar em qualquer cidade do
Brasil que tenha Servico de Telefonia Celular, através de roaming e devem estar
acompanhados de:

a) Bateria;

b) Recarregador rpido de baterias 110/220 volts;

c) Manual de instru¢cfes em portugués;

d) Certificado de Garantia de no minimo 12 (doze) meses para eventuais defeitos de

fabricacéo;
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e) Chip da operadora fornecido pela mesma sem 6nus adicionais;

f) Sistema operacional que permita conex&o com internet transmigcdo e recebimento
de e-mails em tempo real, além da abertura de arquivos em

Word, Excel, PPT e PDF;

g) Display colorido 320x240, com minimo 65.000 cores;

h) Camara digital integrada (acima de 1.0 megapixel) e Bluetooth para conectividade
sem fio e/ou porta para conexdao com computador através de porta USB (fornecer o
cabo).

7

Note-se que o Edital € bastante restrito quanto as especificagcbes dos aparelhos
solicitados, visto que 0 mesmo apresenta especificagdo para apenas um modelo de
aparelho. Cumpre informar que apés andlise técnica, verifica-se que ao total séo

solicitadas 25 pecas de um aparelho da gama do SmartPhone.

Assim, faz-se premente questionar a possibilidade da Administracdo apresentar
especificacbes mais flexiveis, visto que a solicitacdo de aparelhos desta natureza, acabaria
por inviabilizar a oferta de descontos significativos para o érgao.

Em outras palavras, os aparelhos solicitados tém um custo muito elevado para as
operadoras e, como conseqiiéncia, tais valores certamente serdo repassados a Contratante
guando da cobranca dos servicos. Em contrapartida, informamos que estao disponiveis no
mercado, outros aparelhos compativeis com as especificacfes solicitadas no Edital que

possuem custo bem mais acessivel.

Compete informar, neste sentido que O universo de aparelhos ofertados no
mercado é de extrema grandeza, obrigando as operadoras a concentrarem seus estoques
nos modelos que melhor reflitam o desejo de consumo dos usuarios e tragam uma relacéo
custo x beneficio compativel com os precos ofertados ao mercado. Assim, a exigéncia
editalicia prejudica a competicdo no certame e cerceia as operadoras quanto a
possibilidade de ofertarem modelos que melhor se adequem ao uso corporativo, objeto

este da licitagdo supracitada.

O provimento das nossas alegag¢fes contribuira para uma maior competitividade do
certame, resultando em maior economia para o0 erdrio e exceléncia nos servicos

prestados.
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Todos os aparelhos fornecidos para prestacdo do SMP — Servico Mével Pessoal
devem ser homologados na Anatel, para que tenhamos o fiel cumprimento das Resolucbes
477/2007 — Regulamenta o SMP e 317/2007 — Estabelece o Plano Geral de Metas de
Qualidade, que as Operadoras sdo obrigadas a cumprir.

Assim, esta exigéncia cerceia a participacdo das empresas de telecomunicagéo
moével no certame, direcionando e viciando o edital. Nesta vertente, o instrumento
convocatoério compromete a competitividade do certame e viola o principio da Igualdade,
Impessoalidade e da busca da melhor proposta para a Administracéo.

A Lei de Licitacdes, Lei Federal 8666/93 estabeleceu limites para a Administracao

prover o processo licitatério:

Art. 3% A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da

isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo e sera

processada e julgada em estrita conformidade com o0s principios basicos da legalidade, da

impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa,

da vinculacdo ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes sao

correlatos.
§ 1° E vedado aos agentes publicos:

| - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagdo, clausulas ou
condicbes que comprometam, restrinja ou frustrem o seu carater competitivo e
estabelecam preferéncias ou distingbes em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio
dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante para o

especifico objeto do contrato; (...)

A igualdade na licitacdo significa que todos os interessados em contratar com a
Administracdo devem competir em igualdade de condi¢cbes, sem que a nenhum se ofereca
vantagem nado extensiva a outro. O principio da igualdade esta intimamente ligado ao
principio da impessoalidade, pois oferece igual oportunidade a todos a Administragédo

estard oferecendo também tratamento impessoal.
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Tais principios garantem ao administrador e aos administrados que as regras
tracadas para o procedimento licitatorio sejam fielmente seguidas por todos. Se a regra
fixada ndo for respeitada ou caso encontre-se viciada, o procedimento se torna invalido e

suscetivel de corre¢céo na via administrativa ou judicial.

Sobre o tema observe os comentéarios do Professor Marcal JUSTEN FILHO, em sua
obra Comentérios a Lei de LicitagBes e Contratos Administrativos, 92 edi¢do, Ed. Dialética,
onde destaca o principio da competitividade ou oposi¢ao, indicando a necessidade de
serem as clausulas editalicias singelas e compativeis com o objeto da licitagdo, com fincas
a se proporcionar a disputa entre interessados, visando o atendimento da finalidade
primordial de todo procedimento licitatério, que é a obtencdo da proposta mais vantajosa.

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, de resto, consagrou seu entendimento no
seguinte sentido: “ADMINISTRATIVO. LICITACAO. HABILITACAO. MANDADO DE
SEGURANCA. EDITAL. 1. As regras do edital de licitagdo de devem ser interpretadas de
modo que, sem causar qualquer prejuizo a administracdo e aos interessados no certame,
possibilitem a participacdo do maior numero possivel de concorrentes a fim de que
seja possibilitado se encontrar entre as propostas a mais vantajosa (...). 4. Seguranga
concedida. (Mandado de Seguranga n. 5.606/DF, STJ, Rel. Min. José Delgado, DJ de
10/08/1998, g.n.).” “A busca da melhor proposta recomenda a admissdo do maior nimero
de licitantes. Quanto mais propostas houverem, maior sera a chance de um bom negdcio.
Por isto, os preceitos do edital ndo devem funcionar como negacas, para abater
concorrentes.” (STJ. Mandado de Seguranga n. 5.623, DJ de 18/02/1998, p. 02, g.n.).

De fato, o certame destina-se a fazer com que o maior nimero de interessados se
habilite, com o objetivo de facilitar aos 6rgdos publicos a obtencao de servigos, a precos
mais convenientes ao seu interesse. Para que este principio seja atendido, a

Administracéo Publica devera buscar um edital equanime e sem dirigismos.

Nesta égide, se faz necessério, para que ndo se afronte os principios e normas
atinentes a matéria, a correcdo dos equivocos descritos acima, para permitir a participagéo
de todas as operadoras no certame, retirando a exigéncia supracitada e incluindo

exigéncia de cobertura passivel de ser atendida pelo mercado de telecomunicacdo mével.
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Pelo exposto, é medida de justeza e de atendimento aos preceitos legais a
presente impugnacdo, uma vez que faz-se necessario que a Administracdo altere as
especificagbes dos aparelhos, permitindo a participacdo de todos com igualdade

garantindo, assim, maior vantagem ao erario publico,

2- DA GARANTIA

ltem 11: “Como previsto, no Art. 56 da Lei 8666/93, a adjudicataria, no ato da
assinatura do termo de contrato, prestara garantia no valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato, sendo liberada apés o término da sua

vigéncia, salvo se houver motivo justificado para a sua reten¢ao.”

Faz jus a presente impugnacao, haja vista, que o edital € omisso quanto a forma, o
indice de correcédo, para os casos de caucao, e o prazo de devolucdo da Garantia que sera

oferecida, apds o termino do contrato.

Veja o que preconiza a Lei 8.666/93 a respeito:

“Art. 56. A critério da autoridade competente, em cada caso, e desde que
prevista no instrumento convocatorio, podera ser exigida prestacdo de
garantia nas contratacdes de obras, servigos e compras.
§ 1° Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades
de garantia: (Redacéo dada pela Lei n°® 8.883, de 1994)

| - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes

ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidac&o e de custddia autorizado pelo Banco Central
do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda; (Redacdo dada pela Lei n° 11.079,

de 2004)
Il - seguro-garantia; (Redacéo dada pela Lei n°® 8.883, de 1994)

[l - fianca bancéria. (Redacéo dada pela Lei n°® 8.883, de 8.6.94)

§ 22 A garantia a que se refere o caput deste artigo ndo excedera a cinco
por cento do valor do contrato e tera seu valor atualizado nas mesmas
condicdes daquele, ressalvado o previsto no paragrafo 3° deste artigo.

(Redacdo dada pela Lei n°® 8.883, de 1994)
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§ 3% Para obras, servicos e fornecimentos de grande vulto envolvendo alta
complexidade técnica e riscos financeiros consideraveis, demonstrados
através de parecer tecnicamente aprovado pela autoridade competente, o
limite de garantia previsto no paragrafo anterior poderéa ser elevado para até
dez por cento do valor do contrato. (Redacdo dada pela Lei n° 8.883, de

1994)

§ 4° A garantia prestada pelo contratado serd liberada ou restituida

ap6s a execucdo do contrato e, quando em dinheiro, atualizada

monetariamente.

8 52 Nos casos de contratos que importem na entrega de bens pela
Administracdo, dos quais o contratado ficara depositario, ao valor da

garantia devera ser acrescido o valor desses bens.”

Nesta esteira faz mister a referida impugnagéo para que se esclareca qual sera a
forma, o indice de correcdo, para os casos de caugédo, e o prazo de devolugdo da Garantia
qgue ser& oferecida, sob pena de estar violando o principio da vinculagdo ao instrumento

licitatorio.

Nesse sentido, cumpre trazer a ligao do ilustre Celso Anténio Bandeira de Mello: “O
principio da vinculagcdo ao instrumento convocatério obriga a Administracdo a respeitar
estritamente as regras que haja previamente estabelecido para disciplinar o certame,
como, alids, estd consignado no art. 41 da Lei 8.666/93.” (in Curso de Direito
Administrativo, 112 Edicao, Malheiros Editores, 1999, pagina 379).

Cabe, ainda, o brilhante raciocinio de Maria Sylvia Zanella Di Pietro, acerca das
infracbes aos principios da licitagdo: “Principio da vinculagdo ao instrumento licitatério.
Trata-se de principio essencial cuja inobservancia enseja nulidade do procedimento.
(...) O principio dirige-se tanto a Administracdo, como se verifica pelos artigos citados,
como aos licitantes, pois estes ndo podem deixar de atender aos requisitos do instrumento
convocatorio (edital ou carta-convite). (...) Quando a Administracdo estabelece, no edital ou
na carta-convite, as condicfes para participar da licitagdo e as clausulas essenciais do
futuro contrato, os interessados apresentardo suas propostas com base nesses elementos,
ora, se for aceita proposta ou celebrado contrato com desrespeito as condicdes
previamente estabelecidas, burlados estardo os principios da licitagdo, em especial o da

igualdade entre os licitantes, pois aquele que se prendeu aos termos do edital podera ser
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prejudicado pela melhor proposta apresentada por outro licitante que o desrespeitou.” (in
Direito Administrativo, 112 Edicdo, Editora Atlas, 1999, pagina 299 e 300).

Diante do exposto, a omisséo do edital gera incerteza nos participantes do certame
viciando todo o processo licitatorio, causando inclusive perda econdmica a Contratada,
haja vista, que nado se estabelece o indice de corre¢cdo monetéaria que serd adotado quando
da devolucéo.

3- DA MULTA POR ATRASO DE PAGAMENTO

ltem 14.4/ 8.4 do Anexo | — “Havendo atraso de pagamento, provocados
exclusivamente pela Administracdo, o valor devido sera acrescido de atualizagao
financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio
por cento) ao més conforme previsto no Art. 36, § 4° da IN n°® 02/2008 do

MPGO, mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

|=(TX/100)/365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizagéo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.”

OBSERVE QUE A APLICACAO DA MULTA POR FALTA DE PAGAMENTO PARA O SMP,
EM QUE A CONTRATADA NAO TENHA INCORRIDO PARA TANTO, NAO PODE SER
DE OUTRA FORMA QUE O DETERMINADO NA PORTARIA 1960/96 DO MINISTERIO
DAS COMUNICACOES E APLICADA DE FORMA ISONOMICA POR TODAS AS
OPERADORAS, OU SEJA: APLICACAO DE MULTA MORATORIA DE 2% SOBRE O
VALOR DO DEBITO E OS JUROS MORATORIOS DETERMINADOS PELA LEI
BRASILEIRA, ASSIM COMO DEMONSTRADO:

O nao-pagamento da fatura na data de seu vencimento terd como conseqiiéncia ao
ASSINANTE o seguinte:
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a) aplicacdo de multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor total do débito,
incidente a partir do dia seguinte ao do vencimento;

b) juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, calculados “pro rata tempore”,
contados a partir da data de vencimento da fatura, bem como atualiza¢cdo do débito
pelo IGP-M publicado pela Fundagédo Getulio Vargas, ou por outro indice oficial que

venha a substitui-lo.

SEGUE A DESCRICAO DA PORTARIA 1960/96 DO MINICOM — QUE DEFINE A
MULTA - ADOTADA EM TODOS OS FATURAMENTOS DE EMPRESAS DE
TELECOMUNICACOES:

Diéario Oficial da Unido, 9 de dezembro de 1996, pagina 176.

Republica Federativa do Brasil

MINISTERIO DAS COMUNICACOES

Portaria Numero 1960, de 6 de dezembro de 1996.

O MINISTRO DE ESTADO DAS COMUNICACOES, no uso das atribuicdes que Ihe
confere o art. 87, paragrafo unico, inciso Il, da Constituicdo,

CONSIDERANDO a necessidade de uniformizar e disciplinar as obrigacdes
reciprocas entre os usuarios e as Concessionarias dos Servigos Publicos de
Telecomunicagfes; e

CONSIDERANDO as condi¢Bes favoraveis que se consolidam com a estabilidade
da economia do Pais, resolve:

Art. 1o. A multa por atraso de pagamento de conta ou fatura de prestagao de
Servigcos Publicos de Telecomunicac¢des a seguir relacionados estara limitada
ao percentual maximo de 2% (dois por cento) do valor da conta ou fatura,
devida, uma Unica vez, no dia seguinte do vencimento:

Servico Publico de Telex;

Servico de Retransmiss@o Automéatica de Mensagens;

Servigo de Transmissdo/Comunicagéo de Dados;

Servico por Linha Dedicada;

Servico de Repeticdo de Sinais de Televisao;

Servico de Radiodifuséo Sonora;

Servigo Movel Celular;

Servigo Movel Maritimo; e

Outros Servi¢cos Abertos ao Publico em Geral.
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Art. 20. A Concessionaria de Servicos Publicos de TelecomunicacGes que optar
pela aplicacdo de multa em percentual inferior ao maximo permitido devera,
obrigatoriamente, observar as mesmas condicbes em toda a area de atuacdo,
vedada a fixacdo de percentuais diferenciados por regido, tipo de servico ou
categoria de assinante.

Art. 30. O disposto nesta Portaria aplica-se exclusivamente as Concessiondrias de
Servigos Publicos de Telecomunicacoes.

Art.40. Esta Portaria entra em vigor a partir de 10 de janeiro de 1997, revogando as
disposicfes em contrario.

SERGIO MOTTA.

Pelo exposto, faz jus que a Administracao retifique o referido ponto.

lll. DOS PEDIDOS

Em face do exposto, vem a CLARO solicitar a suspensdo da presente licitagéo,
para que sejam os itens ora impugnados adequados a normativa vigente acerca do servigo
de telecomunicacdes (Resolugdo ANATEL n. 477/2007, Lei n. 9472/97, Portaria n.
1960/96) e a Lei n. 8.666/93, de forma a assegurar o direito publico subjetivo desta
Impugnante e demais operadoras de participar de certame elaborado em conformidade

com as diretrizes dos diplomas legais acima indicados.
Caso contrario requer a impugnante que sejam acolhidas as razdes da presente
impugnacdo, para que esta douta autoridade proceda a anulacdo do certame em

referéncia, nos termos do artigo 49 da Lei n. 8.666/93.

Chapecd/SC, 10 de agosto de 2010.

CLARO S.A. CLARO S.A.
Cl: Cl:
CPF: CPF:
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