
Concurso UFFS 
 
Campo de conhecimento: Administração 
 
 

PROGRAMA PARA PROVA ESCRITA DE CONHECIMENTOS E 
PROVA DIDÁTICA 

 
 
01-  Administração e o Ambiente Externo 

02-  Planejamento e Decisão 

03-  Organização: divisão do trabalho e estrutura organizacional 

04-  Autoridade, Delegação e Descentralização 

05-  Direção: liderança, motivação e comunicação 

06-  Controle: fundamentos do controle; técnicas e métodos de controle 

07-  Abordagem clássica e científica das Teorias de Administração 

08-  Abordagem da Teoria das Relações Humanas 

09-  Teorias de Administração: Burocracia 

10-  Abordagem Comportamentalista 

11-  A Teoria de Sistemas 

12-  Criatividade, Inovação e Flexibilidade 

13-  Desenvolvimento Organizacional 

14-  Administração por Objetivos 

15-  Planejamento Estratégico 

 
 


